Polityka Prywatno$ci

§1. Postanowienia ogdlne

1.

Niniejsze postanowienia stanowiq polityke prywatno$ci (dalej: ,Polityka PrywatnoS$ci”),
ktéra okreSla szczegdty dotyczace przechowywania i przetwarzania danych, w tym danych
osobowych Uzytkownikéw ustug, Swiadczonych przez spétke pod firma 12M spdtka
z ograniczong odpowiedzialnoS$cig sp. k. z siedziba w Krakowie, adres: ul. J6zefa Kustronia 51,
30-433 Krakéw, wpisang do Rejestru Przedsiebiorcéw KRS prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla Krakowa - SrédmieScia w Krakowie, XI Wydzial Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego pod numerem KRS: 0000687801, NIP: 6793153516 , REGON: 367824509,
(dalej: ,Spétka”) oraz sposéb ich przetwarzania.

Administratorem danych, o ktérych mowa w ust. 1, jest Spétka (dalej: ,Administrator
danych”). Ochrona danych odbywa si¢ zgodnie z wymogami powszechnie obowigzujacych
przepiséw prawa oraz z wdroZong Polityka Prywatno$ci, a ich przechowywanie ma miejsce
na zabezpieczonych serwerach.

Terminy zapisywane w niniejszej Polityce PrywatnoSci wielka litera posiadaja taki sam zakres
znaczeniowy, jaki zostat nadany im w Regulaminie Serwisu.

Termin ,RODO” oznacza Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych), (dalej: ,RODO”).

Serwis uwzglednia prawo do prywatnoSci Uzytkownikéw i dba o bezpieczefstwo danych.
W tym celu uzywany jest m.in. bezpieczny protokét szyfrowania komunikacji (SSL).

Dane osobowe podawane w formularzach udostépnionych w Serwisie traktowane s jako
poufne i nie sg widoczne dla oséb nieuprawnionych. Podanie przez Uzytkownika danych
osobowych jest dobrowolne, jednak niezbedne do $wiadczenia ustug oferowanych przez

Serwis.

§2. Administrator danych oraz kwestie zwidzane z przetwarzaniem danych

1.

Dane kontaktowe Administratora danych to:
a. adres: ul. Jozefa Kustronia 51, 30-433 Krakow,

b. tel. +48 12 362 69 44,

c. adres e-mail: kontakt@4coins.pl.



Spbétka przetwarza dane UzZytkownikéw, takie jak: imie, nazwisko, adres e-mail, numer
telefonu, adres IP, a w przypadku wtaczenia konkretnej ustugi, takZe: date urodzenia, PESEL,
serie i numer dokumentu toZsamo$ci oraz adres zamieszkania.

Dane osobowe przetwarzane sa:

a. zgodnie z powszechnie obowiazujacymi przepisami dotyczacymi ochrony danych
osobowych, w szczegdlnoSci z RODO, a takze z ustawa z dnia 10 maja 2018 roku
o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2018 r., poz. 1000 z p6Zn. zm.) oraz ustaw@ z dnia
18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug droga elektroniczng (Dz. U. z 2002 r., nr 144, poz.
1204 z pdZn. zm.),

b. zgodnie z wdroZzong Politykg PrywatnoSci.

Dane osobowe przetwarzane sg w celu:

a. niezbednym do $wiadczenia ustug przez Serwis, o ktérych mowa w Regulaminie oraz
prawidtowej realizacji ustug $wiadczonych droga elektroniczng — art. 6 ust. 1 lit. b
RODO,

b. wypetnienia obowiazkéw natoZonych na instytucje obowiazane, wynikajace z ustawy
zdnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu
terroryzmu — Dz. U. z 2018 r., poz. 723 z p6Zn. zm.) - art. 6 ust. 1 lit. c RODO,

c. spetnienia obowiazkéw wynikajacych z przepiséw prawa podatkowego— art. 6 ust. 1 lit.
c RODO,

d. rozpatrzenia reklamacji oraz roszczeh zwigzanych z umowa - art. 6 ust. 1 lit. b RODO oraz
art. 6 ust. 1 lit. c RODO,

e. ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami — art. 6 ust. 1 lit. f RODO,

f. tworzenia rejestréw zwigzanych z RODO iinnymi przepisami - art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO,
art. 6 ust. 1 lit. f RODO,

g. zabezpieczenia informacji, ktére moga sfuzyé wykazywaniu faktéw — art. 6 ust. 1 lit. f
RODO,

h. wykorzystywania Cookies — art. 6 ust. 1 lit. a RODO,

i. zarzadzania Serwisem istronami internetowymi Administratora — art. 6 ust. 1 lit. f
RODO,

Administrator jest uprawniony do przetwarzania informacji zawartych w dokumentach

tozsamo$ci klienta i osoby upowaznionej do dziatania w jego imieniu oraz sporzadzania ich

kopii, na potrzeby stosowania Srodkéw bezpieczefistwa finansowego, na podstawie art. 34

ust 4 ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu

terroryzmu.



6. Administrator danych ma prawo wykorzystywaC dane osobowe Uzytkownika oraz inne dane,
w celu przekazania ich podmiotom upowaznionym na podstawie wta$ciwych przepiséw
prawa (np. organom $cigania), w szczegdlno$ci w przypadku podejrzenia popefnienia
przestepstwa lub naruszenia szeroko rozumianego prawa obowiazujacego na terytorium RP —
art. 6 ust. 1 lit. c RODO.

7. Dane osobowe przetwarzane sa wytacznie przez Administratora danych i upowaznionych
przez niego pracownikéw albo przez podmioty przetwarzajace dane, na podstawie umoéw
powierzenia przetwarzania danych.

8. Dane beda przechowywane do wyga$niecia obowiazkéw wynikajacych z przepisow prawa
powszechnie obowigzujacego.

9. Administrator w celu zminimalizowania zagroZenia ewentualnego naruszenia bezpieczehstwa
danych, wdraza nastépujace zabezpieczenia: pseudonimizacja, szyfrowanie danych oraz
kontrola dostepu.

10. Administrator danych bez zbednej zwtoki zawiadamia Uzytkownika, ktéry podat swoje dane
w zwidzku z korzystaniem z Serwisu, o kazdorazowym naruszeniu ochrony danych

osobowych, jezeli takie naruszenie wystapito.

§ 3. Uprawnienia osoby, ktdrej dane dotyczq
1. Podanie danych osobowych jest wymogiem ustawowym oraz warunkiem koniecznym
zawarcia umowy i korzystania z Serwisu.
2. Osoba, ktérej dane dotycza ma prawo:
a. dostepu do treSci jego danych,
b. przenoszenia danych,
C. poprawiania danych,
d. sprostowania danych,
e. usuni€cia danych, na skutek wniesienia prawnie dopuszczalnego sprzeciwu
w zakresie przetwarzania danych osobowych, z zastrzezeniem ust. 3,
f. ograniczenia przetwarzania,
g. wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych napodstawie prawnie
uzasadnionego interesu Administratora,
h. wniesienia skargi doorganu nadzorczego — Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych,
i. prawo do bycia zapomnianym, jeSli dalsze przetwarzanie nie bedzie przewidziane

przez aktualnie obowigzujace przepisy prawa.



3.

Usunigcie danych osobowych nie jest mozliwe w zakresie, w jakim przetwarzanie jest
niezbedne:

a. do wywigzania si€ z obowigzku wymagajacego przetwarzania na mocy prawa Unii lub
prawa pafstwa cztonkowskiego, ktéremu podlega Administrator,

b. do wykonania zadania realizowanego w interesie publicznym lub w ramach
sprawowania wtadzy publicznej powierzonej administratorowi, w szczegdlno$ci
wynikajacego z przepiséw prawa — w tym przede wszystkim ustawy z dnia 1 marca
2018 roku o przeciwdziataniu praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu,

c. dla toczacego sie postepowania lub wyjaSnienia okoliczno$ci naruszenia przez
Uzytkownika Regulaminu,

d. do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczeh.

§4. Pliki cookies

1.

Serwis uZywa cookies. Sa to niewielkie pliki tekstowe wysytane przez serwer WWW
i przechowywane przez oprogramowanie komputera przegladarki. Kiedy przegladarka
ponownie pofaczy si€ ze strona internetowa Serwisu, witryna rozpoznaje rodzaj urzadzenia,
z ktérego faczy sie Uzytkownik. Parametry pozwalaja na odczytanie informacji w nich
zawartych jedynie serwerowi, ktéry je utworzyt. Cookies utatwiaja korzystanie z wcze$niej
odwiedzonych witryn. Gromadzone informacje dotycza adresu IP, typu wykorzystywanej
przegladarki, jezyka, rodzaju systemu operacyjnego, dostawcy usfug internetowych,
informacji o czasie i dacie, lokalizacji oraz informacji przesytanych do witryny za
poSrednictwem formularza kontaktowego.

Zebrane dane stuza do monitorowania i sprawdzenia, w jaki sposdb UZytkownicy korzystaja
ze strony internetowe] Serwisu, aby usprawniaC jego funkcjonowanie, zapewniajac bardziej
efektywng i bezproblemowg nawigacje. Monitorowania informacji o Uzytkownikach
dokonujemy korzystajac z narzedzia Google Analitics, ktdére rejestruje zachowanie
Uzytkownika na stronie internetowej Serwisu. Cookies identyfikuje Uzytkownika, co pozwala
na dopasowanie treSci witryny, z ktérej korzysta, do jego potrzeb. Zapamietujac jego
preferencje, umozliwia odpowiednie dopasowanie skierowanych do niego reklam. Serwis
stosuje pliki cookies, aby zagwarantowaC najwyZszy standard funkcjonowania i wygody
w uZytkowaniu Serwisu, a zebrane dane sa wykorzystywane tylko i wyfacznie przez Spétke
w celu optymalizacji dziatan.

Na stronie internetowej Serwisu wykorzystywane sa nastépujace pliki cookies:



a. ,niezbedne” pliki cookies, umozliwiajace korzystanie z ustug dostepnych w ramach
Serwisu, np. uwierzytelniajace pliki cookies wykorzystywane do ustug wymagajacych
uwierzytelniania w ramach Serwisu;

b. pliki cookies stuzace do zapewnienia bezpieczefistwa, np. wykorzystywane do
wykrywania naduzyC w zakresie uwierzytelniania w ramach Serwisu;

c. ,wydajnoSciowe” pliki cookies, umozliwiajace zbieranie informacji o sposobie
korzystania ze stron internetowych Serwisu;

d. ,funkcjonalne” pliki cookies, umozZliwiajace ,zapamietanie” wybranych przez
Uzytkownika ustawiei i personalizacje interfejsu Uzytkownika, np. w zakresie
wybranego jezyka lub regionu, z ktérego pochodzi Uzytkownik, rozmiaru czcionki,
wygladu strony internetowe;j itp.

4. Uzytkownik w kazdej chwili ma mozliwo$¢ wytaczenia lub przywrdcenia opcji gromadzenia
cookies poprzez zmiane ustawien w przegladarce internetowej. Instrukcja zarzadzania
plikami cookies jest dostepna na stronie: http://www.allaboutcookies.org/manage-cookies
Dodatkowe dane osobowe, takie jak adres e-mail, zbierane sg jedynie w miejscach, w ktdrych
Uzytkownik wypetniajac formularz wyraZnie wyrazit na to zgode. Przedmiotowe dane

Serwis zachowuje i wykorzystuje tylko i wytacznie celem wykonania danej funkcji.

§5. Notyfikacje i Niezapowiedziane WiadomoSci
1. Notyfikacje to powiadomienia wysytane e-mailem do UZytkownika na temat sposobu
korzystania przez niego z Serwisu.
2. Serwis zastrzega sobie prawo do wysyfania niezapowiedzianych wiadomo$ci Uzytkownikom,
ktorzy udostepnili swoje dane osobowe za poSrednictwem formularzy dostepnych w Serwisie

i ktorzy zgodezili sie z Polityka PrywatnoSci.

§6. Zmiana Polityki PrywatnoSci
1. Serwis zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w Polityce PrywatnoSci.
2. Kazdego Uzytkownika Serwisu obowigzuje aktualna Polityka PrywatnoSci. O zmianach

Polityki PrywatnoS$ci Serwis bedzie informowacC na stronie internetowej Serwisu.



